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1. Inleiding

Creatief Centrum Nijmegen-Zuid (CCNZ) biedt succesvol, laagdrempelig en mensgericht, creatieve
dagactiviteiten aan personen van 18 jaar en ouder. Het Centrum is vijf dagen per week geopend van
09.00 tot 16.00 uur en biedt daarnaast avondactiviteiten van maandag tot en met donderdag.

Deelnemers kunnen tegen een jaarlijkse bijdrage deelnemen aan vaste activiteiten. Het hele jaar door
zijn er van te voren vastgestelde creatieve activiteiten op geplande dagen en uren. Dit zorgt voor
hechte groepen en sociale contacten. Naast vaste activiteiten organiseert CCNZ regelmatig
workshops die ook toegankelijk zijn voor niet-deelnemers. ledere 2° dinsdag van de maand is er een
vrij toegankelijke spelletjesavond en 10 keer per jaar is er op de 2° zaterdag van de maand een
Repair Café.

Dit beleidsplan richt zich niet alleen op het aanbod, maar vooral op de vraag hoe CCNZ dit aanbod
duurzaam kan blijven organiseren. Belangrijke vragen zijn:
o Hoe trekken we meer en jongere deelnemers aan?
Hoe behouden en motiveren we vrijwilligers?
Hoe werven we nieuwe, jongere vrijwilligers?
Hoe sluiten we aan bij wensen van de gemeente Nijmegen?
Met welke partijen kunnen we samenwerken?

De antwoorden op deze vragen vormen de basis van het beleid voor 2026.
Het beleid voor 2026 is vastgesteld op 12 februari 2026 en bijgesteld op 2 april 2026.

Als kanttekening bij dit beleidsplan 2024-2025 geeft het bestuur aan, dat uitvoering van dit plan mede

afhankelijk is van de omvang van het bestuur, personele bezetting, omvang van het vrijwilligerscorps
en plannen en financiering van de gemeente Nijmegen.

deelnemers

(beleid)

] programma vrijwilligers
2026

personeel
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2. Omgeving en samenwerking

CCNZ biedt een laagdrempelige ontmoetingsplek voor inwoners van Dukenburg en Lindenholt.

Het pand is goed toegankelijk voor mensen in een rolstoel, mensen met een rollator en voor
slechtzienden. Blindengeleidehonden en hulphonden mogen het pand in.

CCNZ ligt in het centrum van de wijk Tolhuis (stadsdeel Dukenburg). Kenmerkend voor de wijk is de
boomvormige wegenstructuur en woonerven. Dit, in combinatie met de ligging aan een doodlopende
straat, maakt het centrum minder zichtbaar en daardoor moeilijker vindbaar voor bezoekers.

In 2025 werden Tolhuis 152 misdrijven vastgelegd door de politie. Het aantal vernielingen is relatief
groot gezien de omvang van de wijk (16 geregistreerde delicten). Ook het aantal geregistreerde
aangiften van mishandeling en bedreiging (respectievelijk 10 en 9) is aanzienlijk, net als in de
omliggende wijken. (Bron https://alleciifers.nl/wijk/dukenburg-niimegen/, geraadpleegd 2 april 2026). Dit heeft ertoe
geleid dat bezoekers en vrijwilligers zich onveilig voelen en CCNZ vaak mijden in de avonduren.

Dukenburg
Bron van alle data Dukenburg: https://allecijfers.nl/wijk/dukenburg-niimegen/, geraadpleegd 2 april 2026)

Kaart van de omgeving van de wijk Dukenburg.
12% van de huishoudens in de wijk
Dukenburg heeft een inkomen op of rond het
sociaal minimum.

Het gemiddeld inkomen per inwoner is €
28.400.
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In 2025 was de herkomst van inwoners in de
wijk Dukenburg als volgt verdeeld: herkomst
uit Nederland: 59%, herkomst uit Europese
landen: 9,5% en herkomst uit landen buiten
Europa: 31%.
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’ De meest voorkomende soorten misdrijven in

“.  de wijk Dukenburg in 2025 zijn Diefstal van
brom-, snor-, fietsen (168 delicten) en
Vernieling cq. zaakbeschadiging (113
delicten).
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Kaart van de wijk Dukenburg met het aantal inwoners per buurt in 2025, AlleCijfers.nl.
© Kaartdata van het CBS & ESRI Nederland, kaartachtergrond van OpenStreetMap.

Kaart van de wijk Dukenburg met het aantal inwoners per buurt in 2025. De cijfers op de kaart
geven de volgende buurten weer: 1: Zwanenveld, 2: Tolhuis, 3: Lankforst, 4: Meijhorst, 5: Malvert, 6:
Staddijk, 7: Aldenhof, 8: Weezenhof, 9: Vogelzang.

55% van de inwoners van 18 tot 65 jaar in de wijk Dukenburg voelt zich eenzaam.
Inwoners per leeftijdsgroep in de wijk Dukenburg co

Leeftijdsgroep: |18 tot 65 jaar ™
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Bevolking, leeftijdsgroepen: aantal inwoners op 1 januari 2025 per leeftijdsgroep. ’ ,\g"\“’ ,.LQ“\D ,56'\-" §\“ hg"\-" bé’\‘
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Lindenholt
Bron van alle data Dukenburg: https://allecijfers.nl/wijk/dukenburg-niimegen/, geraadpleegd 2 april 2026)

Kaart van de omgeving van de wijk Lindenholt.

Beuningen

5.000

8% van de huishoudens in de wijk Lindenholt
heeft een inkomen op of rond het sociaal
minimum.

o Het gemiddeld inkomen per inwoner is € 30.600.
In 2025 was de herkomst van inwoners in de wijk
Lindenholt als volgt verdeeld: herkomst uit
Nederland: 66%, herkomst uit Europese landen:
8,8% en herkomst uit landen buiten Europa: 25%

F3.000

2.000

De meest voorkomende soorten misdrijven in de
wijk Lindenholt in 2025 zijn Diefstal van brom-,
snor-, fietsen (79 delicten) en Vernieling cq.
zaakbeschadiging (74 delicten).
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Kaart van de wijk Lindenholt met het aantal inwoners per buurt in 2025, AlleCijfers.nl.
© Kaartdata van het CBS & ESRI Nederland, kaartachtergrond van OpenStreetMap.

Kaart van de wijk Lindenholt met het aantal inwoners per buurt in 2025. De cijfers op de kaart geven
de volgende buurten weer: 1: Westkanaaldijk, 2: Neerbosch-West, 3: 't Acker, 4: Bijsterhuizen, 5: De
Kamp, 6: 't Broek, 7: Kerkenbos.

Inwoners per Ieeftijdsgroep in de lek Lindenholt co 50% van de inwoners van 18 tot 65 jaar in de wijk Lindenholt voelt zich eenzaam.
Leeftijdsgroep: |18 tot 65 jaar ™
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Bevolking, leeftijdsgroepen: aantal inwoners op 1 januari 2025 per leeftijdsgroep. »

Samenwerking
CCNZ werkt samen met verschillende partijen waaronder:

o Hobbycentra Nijmegen (HCN, Nonnendaal, Hobbycentrum Nijmegen Oost)
Er is regelmatig overleg (minimaal vier keer per jaar bestuurlijk en vijf keer per jaar
operationeel) om kennis en ervaringen te delen.

o Gemeente Nijmegen
CCNZ draagt bij aan de sociale samenhang in de stad. De gemeente ondersteunt dit met
subsidie.

Beleidsplan 2026 4
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e Repair Café
CCNCZ stelt ongeveer 10 zaterdagen per jaar ruimte en vrijwilligers beschikbaar.

o Bibliotheek Zwanenveld
Verzorgen van workshops en exposities.

o Bindkracht 10, Stip Nijmegen
Op onregelmatige basis samenwerking en/of overleggen bijvoorbeeld tijdens markten,
buurthuisactiviteiten of vraag van cliénten naar creatieve activiteiten.

o Politie
Er is een goede relatie met de BOA voor Dukenburg zodat problemen kunnen worden
kortgesloten. Regelmatig loopt de BOA even het pand van CCNZ binnen om met de
deelnemers te praten.

o Fysiotherapeuten
Meerdere keren per week is CCNZ startpunt van wandelgroepen o.b.v. fysiotherapeuten.

N

L4

Ry -
-

Hobbygroep mozaieken
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3. De organisatie

Bestuur (vrijwilligers)

Contactmedewerker
t.b.v. publiciteit en
werving (in dienst)

Beheer (gedetacheerd
/ in dienst)

Facilitair
Coordinator Repair medewerkers,
café (vrijwilliger) gastvrouw/-heer
(vrijwilligers)

Begeleiders creatieve
activiteiten
(vrijwilligers)

Medewerkers Repair
café (vrijwilligers)

Bestuur

Het bestuur bestaat uit vrijwilligers en werkt toe naar een bestuur op afstand. Dit betekent dat de
dagelijkse leiding bij het beheer ligt en het bestuur zich richt op hoofdlijnen van beleid.
Bestuursleden en andere vrijwilligers krijgen een beloning volgens de maatstaven van de
belastingdienst voor vrijwilligersvergoeding.

Personeel
Er zijn drie personeelsleden:
o Twee beheerders:
o 1 persoon gedetacheerd vanuit Wijkwerk (0,89 FTE)
o 1 persoon in loondienst (0,89 FTE).
o Een contactmedewerker in loondienst (0,22 FTE)

Vrijwilligers
In 2025 waren er 64 vrijwilligers actief waarvan meer dan de helft ouder dan 70 jaar. Acht van de
vrijwilligers zijn inmiddels de 80 gepasseerd. Dit maakt vergrijzing een belangrijk aandachtspunt.

CCNZ zet in op:
o het aantrekken van nieuwe (jonge) vrijwilligers,
o het behouden van huidige vrijwilligers,
e en het bieden van passende waardering en faciliteiten.

Beleidsplan 2026 6
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4. Deelnemers en bezoekers

Kenmerken van het aanbod:
1. Hobby’s op vaste tijden en dagen waardoor er hechte groepen ontstaan. De sociale contacten

binnen de groep leiden tot een ‘vriendenkring’ waarvoor men naar CCNZ komt.

2. Hobby’s aan te bieden voor een deelnemersbijdrage passend bij de financiéle situatie van de
huishoudens binnen Dukenburg en Lindenholt.

3. Mogelijkheden tot participatie via vrijwilligerswerk voor personen met een afstand tot de
arbeidsmarkt.

Deelnemers

In 2025 waren er 359 betalende deelnemers (2024: 351, 2023: 320), waarvan er 51 zich voor de
eerste keer inschreven voor een hobby bij CCNZ. Per inschrijving kan een deelnemer twee hobby’s
(= 2 dagdelen) volgen. Niet elke deelnemer maakt gebruik van dit aanbod.

De best lopende hobby’s zijn Edelsmeden, Tekenen/schilderen en Boetseren.

2025 2024 2023 2022 2021
Beeldhouwen met hout 5 5 5 5 6
Boekbinden 4 5 3 3 2
Boetseren 38 41 50 50 37
Creatief Allerlei 18 20 19 16 14
Creatief knopen 9 14 0 0 0
Edelsmeden 99 100 102 103 89
Glas-in-lood 39 35 37 35 29
Glasfusen 18 17 15 15 16
Mozaieken 12 5 5 9 5
Naaien 10 10 11 13 12
Patchwork 18 19 18 15 16
Tekenen, schilderen 79 72 81 84 62
Speksteen bewerken 63 56 47 49 45
Textiele werkvormen 0 0 6 6 5
Vilten 21 24 22 20 18
Hout afdeling 20 9 16 15 7
Dungeons & Dragons 5 3 4 3
Totaal incl. vrijwilligers 458 435 441 476 363

Bezoekers
In 2025 18.680 personen het centrum (2024: 18.028 personen) het centrum. In beide jaren waren dat
voor het merendeel vrouwen (ca. 75%).
e Er zijn 29 workshops aangeboden (waarvan 4 geen doorgang vonden door gebrek aan
belangstelling), 168 personen namen deel aan de workshops.
o De maandelijkse spelletjesavond (10x per jaar) werd telkens door zo’n 7 tot 12 personen
bezocht.
e De voorjaarsmarkt en de winter fair trokken naar schatting respectievelijk 250 en 200
bezoekers.

Beleidsplan 2026 7
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nclusief beleid

Z streeft naar een omgeving waarin iedereen kan deelnemen en zich welkom voelt, ongeacht

achtergrond of beperking.
Concrete maatregelen:

Ditd

prijsstelling aangepast aan het (lage) gemiddelde inkomen in de wijken Dukenburg en
Lindenholt,
verlaagd tarief voor mensen met een laag inkomen,
deelname aan de Meedoen-regeling,
toegankelijkheid voor mensen met beperkingen,
inzet op vrijwilligerswerk naar vermogen,
organisatie van wandelgroepen (3 keer per week),
samenwerking met Werkbedrijf.
raagt bij aan sociale inclusie en gezondheid.

Wandelgroep

Beleidsplan 2026 8
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6. Doelstellingen 2026

Doelstelling 1 — Vasthouden deelnemersaantal 360
CCNZ ziet een trend waarbij mensen zich minder langdurig willen binden. Dat betekent onder andere
dat men zich minder snel wil verbinden aan een jaarlijks deelnemerschap.

Doelstelling 2 — Groei bezoekers via workshops

CCNZ wil het workshopaanbod uitbreiden om zo meer bezoekers en jongere bezoekers te trekken.
Streven is 200 workshopdeelnemers in 2026.

Op basis van het succes van de voorjaarsmarkt en de winterfair in 2023 en 2024 (in 2025 was het
weer tijdens beide markten erg slecht wat van invloed was op de bezoekersaantallen) organiseren we
in 2026 opnieuw twee markten. Op jaarbasis verwachten we zo’'n 600 ‘markt’bezoekers’.

Doelstelling 3 - Naamsbekendheid
Vergroten van de zichtbaarheid in Lindenholt en Dukenburg via:
e Exposities
o Flyers en posters
e Persberichten
e Samenwerking met andere partijen in het sociale domein (Dukenburg en Lindenholt)

Doelstelling 4 — (sociale) Veiligheid
o Opstellen van gedragsregels en een meldpunt voor grensoverschrijdend gedrag.
o Betere verlichting en videobewaking op het buitenterrein.

Doelstelling 5 — Sociale rol in de wijk
Uitbreiding van activiteiten zoals ouder-kind workshops, buurtactiviteiten en
voorlichtingsbijeenkomsten.

Doelstelling 6 - Duurzaamheid
Verbeteren van biodiversiteit en gebouw.

Doelstelling 7 - Vrijwilligers
Actief werven van nieuwe vrijwilligers ter vervanging van uitstromende oudere vrijwilligers.

Bijeenkomst met de vrijwilligers

Beleidsplan 2026 9
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7. Financien

Creatief Centrum Nijmegen-Zuid is een stichting zonder winstoogmerk. Jaarlijks worden, voor 1 mei,

een jaarrekening, een balans en een exploitatieoverzicht gemaakt. Een administratiekantoor voert de
administratie uit, de penningmeester stelt de financiéle jaarstukken op en een accountant controleert
de financiéle administratie.

Het bestuur van de stichting beheert het vermogen en is bevoegd tot het sluiten van overeenkomsten
tot het kopen, vervreemden of bezwaren van registergoederen. Het bestuur is niet bevoegd tot sluiten
van overeenkomsten, waarbij de stichting zich als borg of hoofdelijk medeschuldenaar verbindt, zich
voor een derde sterk maakt of zich tot zekerstelling voor een schuld van een derde verbindt.

Op de arbeidsovereenkomsten die met vaste of tijdelijke personeelsleden worden gesloten is de cao
Sociaal werk van toepassing. Bestuursleden en andere vrijwilligers krijgen een beloning volgens de
maatstaven van de belastingdienst voor vrijwilligersvergoeding. De stichting heeft per 01-01-2008 de
ANBI status verworven. De ANBI-status maakt giften fiscaal aftrekbaar, zowel voor de inkomsten- als
voor de vennootschapsbelasting, conform de geldende voorschriften van het Ministerie van
Financién.

De inkomsten van het Creatief Centrum bestaan onder meer uit:
e Subsidies van de gemeente Nijmegen.

Deelnemersbijdragen van de deelnemers.

Schenkingen.

Inkomsten van de kantine.

Opbrengsten uit overige activiteiten.

De uitgaven zijn geheel gericht op het realiseren van de doelstellingen. De gelden worden besteed
aan personeel, huur en vaste lasten, onderhoud en machines en materialen.

Begroting en bestemmingsreserve
¢ Volgens afspraak met de gemeente Nijmegen zal CCNZ de opgebouwde reserves afbouwen.
Daarmee zal het eigen vermogen van CCNZ aanzienlijk afnemen.
e De deelnemersbijdrage blijft gelijk in 2026.
e Voor 2026 wordt een negatief resultaat verwacht.

Belangrijke aandachtspunten:
e Accountantskosten (verplicht bij subsidie > €100.000 sinds 2022)
e Energiekosten (onvoorspelbaar) en energielabel D (hoog energieverbruik)
o Stijgende personeelskosten door CAO verhogingen en mogelijke transitievergoedingen.
e Vervanging van gereedschap

Slotopmerking
CCNZ blijft zich ontwikkelen als een toegankelijke, sociale en creatieve ontmoetingsplek voor de wijk.

De uitvoering van dit beleidsplan is afhankelijk van:
e beschikbare financiéle middelen,
e personele capaciteit,
e inzet van vrijwilligers,
¢ en gemeentelijk beleid.
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